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Mitarbeiter:innen
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Jedes Team braucht
(s)eine Leitung



N,
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'Das Geheimnis des Erfolgs
das Gewohnliche ungewohn



Wozu wird
eine Leitung
benotigt?

Fuhrung des Teams

Ziele festlegen

Delegieren von Arbeiten

Ziele Uberprufen, auf
Einhaltung der Ziele achten
Koordination der Talente aller
Nutzung von Starken und
Potentialen der
Mitarbeiter:innen

Moderation bei Sitzungen
Beistand in Konfliktsituationen
Bindeglied zum Trager



Einzelperson

grolderer
Aufwand fur
eine einzige
Person

versus

es gibt Uberall
Vor- und
Nachteile

Leitung eines Teams

Leitungs-Team

besteht aus 2 bis 3
Personen

(bei mehr Personen
wird es unubersichtlich)



Einzel-Leitung

Schnellere Entscheidungen - alles
aus einer Hand

Aber: Grolder Arbeitsaufwand fur
eine einzelne Person (Ehrenamt!)



o Arbeitsaufwand wird verteilt
(das ist in ehrenamtlichen
Teams der groRte Vorteil)

e gemeinsame
Entscheidungen brauchen
oftmals mehr Zeit

e Wichtig sind: gute
Kommunikation
untereinander, Absprachen
und das Einhalten dieser,
sowie eine strukturierte, faire
Arbeitsaufteilung

Fuhrungs-1eam




Fiuhrungsstil:

e Werden Mitarbeiter:innen in Entscheidungen
eingebunden?

e Gibt es Mitsprachemoglichkeiten?

e Sind Entscheidungen transparent und werden
Mitarbeiter:innen daruber informiert?

e Wird gentuigend Struktur vorgegeben?

e Gibt es Anerkennung fur die Mitarbeiter:innen?

e Was, wenn es Schwierigkeiten gibt?

e Werden Konflikte aktiv gelost?




Zusammenkommen ist ein
Anfang, zusammenbleiben ist ein
Fortschritt, und

zusammenarbeiten ist ein kErfolg”.
(Henry Ford)




Mitarbeiter.innen-Gesprdche

* Feedback geben, dieses auch
bekommen und annehmen

e Wunsche und Anregungen von
Mitarbeiteriinnen erfragen

(bei hauptamtlicher Tatigkeit mit eigenem
Gesprdachsformular)

Fihrungsmethoden



Teamsitzungen

e gemeinsamer Austausch und
einheitliche Information aller

e gemeinsame Entscheidungen

e Diskussion ermoglichen

e einheitliche Struktur

Fuhrungsmethoden



Das Wichtigste zur Teamsitzung

Klare Strukturen: Wo und wann findet
die Sitzung statt, punktliches Beginnen,
regelmaldige Intervalle

Inhalte vorbereiten: Informationen fur
alle - Berichterstattung Uber
Vergangenes und neue Vorhaben
(auch z.B. Diensteinteilung,
Veranstaltungsplanung, etc.)
Protokoll anfertigen: Ergebnisse
festhalten, Arbeitsaufgaben verteilen,
Protokoll zum Nachlesen allen
Mitarbeiter:iinnen zukommen lassen







Jede Leitung braucht
ihr Team




"Gemeinsam konnen gewohnliche
Menschen aul8ergewohnliche

Ergebnisse erzielen’
(Becka Schoettle)



Mitarbeiter:innen eines Teams

kleines Team versus groffes Team
Grolde hdngt stark es gibt Uberall Aufgaben kdnnen
vom maoglichen Vor- und besser vertellt
Einsatz der Nachteile werden - mehr
Mitarbeiteriinnen ab Personen, grolderes

Konfliktpotential?



Mitarbeiter:iinnen gewinnen

Oftmals ist es nicht entscheidend, wie viele
Mitarbeiter:iinnen ein Team zdahlt, sondern ob und
wie die Mitarbeiter:innen gewillt sind, miteinander zu
arbeiten. Ehrenamtliche Mitarbeiter.innen machen
ihre Arbeit freiwillig und mit sehr viel Engagement!

Aber: Teams, die hauptsdachlich oder nur aus

ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen bestehen, haben
leider auch das Problem, dass ihnen meistens
Mitarbeiter:innen fehlen!




Ideen, um neue Mitarbeiter:innen zu finden:

Inserate schalten

Plakate aufhdngen

Kund:innen gezielt ansprechen
Mitarbeiteriinnen in die Suche einbinden
Familienmitglieder fragen

Augen und Ohren offen halten

Mitarbeiter:iinnen gewinnen



Aufgaben verteilen

e Mitsprachemaoglichkeit einzelner
Mitarbeiter:innen

e Aufgaben nach Vorlieben und Starken
verteilen

e Unter- bzw. Klein-Teams bilden
e Hauptverantwortung fur Klein-Teams
vergeben



Aufgaben verteilen

e Zeitvorgaben der Mitarbeiter:iinnen
berucksichtigen

e Akzeptieren, dass nicht alle gleich viel leisten
konnen oder wollen
(ehrenamtliche Téatigkeit = freiwillige Tatigkeit!)

e Jede Leistung anerkennen - ein Team erbringt
seine Leistung in Summe




Aufgabenverteilung

e Verleih-Dienste

e Dekorationen

e VVeranstaltungen organisieren

e Archiv pflegen

e Medien einpflegen und/oder
makulieren

e Kontaktperson
fur Kooperationspartnerinnen

e Unterstltzung bei Veranstaltungen

e Verantwortung fur Teilbereiche
(z.B. Spiele, Medien-Einkauf,...)

e Betreuung der Homepage



Mitarbeiter:innen halten

aktive Teamstarkung betreiben

gemeinsame Aktivitdten durchfihren (Teilnahme freiwillig, z.B.
Veranstaltungen besuchen, interne Feiern organisieren)

kleine Aufmerksamkeiten erfreuen die Herzen unserer tollen
Mitarbeiter:innen

Auch wichtig: Leitung kann versuchen, die Wertsch@tzung des
Tragers einzufordern!

Besonders toll ist es, wenn der Trager seinem Team diese
Wertschdtzung auch mitteilt (Einladung zur Weihnachtsfeier,
Teilnahme an Veranstaltungen, Berichte in Gemeinde-Zeitungen,...)



"Niemand kann eine
Smfome pfeifen. Es braucht
ein ganzes Orchester, um

sie zu spielen.”
(H. E. Luccock)




Zusammenhalt
pflegen

EIn Team ohne Leitung
ISt wie
eine Leitung ohne Team




Was macht eure Team-Lel S gut?

Wie seid ihr zu euren tollen Mi gekommen?

Was ist an eurer Diensteinteilun
Was ist an den Teambesprechun

Gemeinsamer Austausch und Befulle
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